
DES SERVICES DE PROXIMITÉ DANS VOTRE QUOTIDEN

PENSEZ aU CSCL !

Faites appel 
aux agents France Services

pour vos démarches
administratives !

COMMUNAUTÉ DE COMMUNES DU PAYS CHÂTILLONNAIS

BESO IN  D ' UNE  I NFORMAT ION ,  
D ' UN  RENSE I GNEMENT ,D ' UNE

ÉCOUTE ,  D ' UN  CONSE I L  ?



FAMILLE

SÉCURITE
SOCIALE

JUSTICE ET  ACCES AU
DROIT

CAISSE D ’ALLOCAT IONS FAMIL IALES DE  LA  CÔTE D 'OR  (CAF21 )
    3230  OU WWW.CAF .FR
UN JEUDI  TOUS LES 15  JOURS SUR RENDEZ-VOUS
RENCONTRER UN GEST IONNAIRE  CONSE IL  DE  LA  CAF21  CONCERNANT SON DOSS IER  ALLOCATAIRE

MAISON DES ADOLESCENTS ET  DE  LEURS FAMILLES
    03  80  44  10  1 0  OU 07 .86 .62 .39 .25   ADOSPHERE@MAISONDESADOLESCENTS21 .FR
 ESPACE D ’ACCUEIL  CONVIV IAL  ET  CONF IDENT IEL  POUR RÉPONDRE AUX INTERROGAT IONS DES
 ADOS ET  DES PROCHES D ’ADOS (PARENTS ,  GRANDS-PARENTS ,  BEAUX-PARENTS . . . )
 LE  MERCRED I  APRÈS-M ID I  EN  SEMAINES PA IRES ET  PENDANT LES VACANCES SCOLAIRES 
 
CENTRE D ’ INFORMAT ION SUR LES DROITS  DES FEMMES ET  DES FAMILLES (C IDFF )    
    03  80  48  90  28  
INFORMER ,  OR IENTER ,  ACCOMPAGNER DES PUBL ICS ,  EN  PART ICUL IER  DES FEMMES ,
SUR DES THÉMAT IQUES D IVERSES :  ACCÈS AU DROIT ,  V IOLENCES SEX ISTES ,  EMPLOI ,  PARENTAL ITÉ ,  SANTÉ ,  SEXUAL ITÉ . . .
 LE  4EME VENDRED I  DU MOIS  DE  10H  À  13H  SUR RENDEZ-VOUS
 
ASSOCIAT ION MÉD IAT ION FAMILLE  FORMAT ION (AMFF)   
    06  30  95  79  09
MÉD IAT ION FAMIL IALE  -  ACCOMPAGNER DES S ITUAT IONS DE  D IVORCE/  DE  SEPARAT ION/  DE  CONFL ITS  FAMIL IAUX
UN À  DEUX APRÈS-M ID IS  PAR MOIS  SUR RENDEZ-VOUS

ASSOCIAT ION PLANNING FAMIL IAL21   
    07  84  74  84  90     PLANNINGFAMIL IAL21@GMAIL .COM
ECOUTE ,  INFORMAT ION SUR LA V IE  AFFECT IVE ,  RELAT IONNELLE ET  SEXUELLE
PRESERVAT IFS  /  PROTECT IONS MENSTRUELLES/  TESTS DE  GROSSESSE                                 
LE  2ÈME MERCRED I  DU MOIS  DE  14H30  À  16H30  -  ACCUEIL  GRATUIT  ANOMNYME SANS RENDEZ-VOUS

    CA ISSE PR IMA IRE  D ’ASSURANCE MALAD IE  DE  LA  CÔTE-  D 'OR  (CPAM)     
36  46   OU S ITE  AMEL I   OU  APPL ICAT ION MOBILE  "MON COMPTE AMEL I "

RENCONTRER UN AGENT DE  LA  CPAM CONCERNANT SON DOSS IER  D 'ASSURÉ
SUR RENDEZ-VOUS LE  2ÈME MARD I  DU MOIS  

ADRESSE POSTALE UN IQUE  :  CS  34548 ,  2 1045  D IJON CEDEX
                                                                                                                                                 

MUTUAL ITÉ  SOC IALE  AGR ICOLE (MSA)      
03  85  39  50  83                             

RENCONTRER UN AGENT MSA CONCERNANT SON DOSS IER  D 'ASSURÉ
 ET/OU D 'ALLOCATAIRE    

LE  MERCRED I  SUR RENDEZ-VOUS 

CONCIL IATEUR DE  JUST ICE    
    M   .  PAGET       06  08  99  62  33
    LE  4ÈME MARD I  DU MOIS  DE  14H  ET  17H
LE  CONCIL IATEUR PEUT INTERVENIR  POUR DES CONFL ITS  D ’ORDRE C IV IL  ET  COMMERCIAL  

 DÉFENSEUR DES DROITS    
    03  80  5 1  78  30   OU  WWW.DEFENSEURDESDROITS .FR
LE  DÉFENSEUR DES DROITS  A  POUR M ISS ION DE  VE ILLER À  LA  PROTECT ION DES DROITS
ET  DES L IBERTÉS DES C ITOYENS ET  DE  PROMOUVOIR  L ’ÉGAL ITÉ

AVOCAT      
   03  80  8 1  30  6 1  (ACCUEIL  CSCL )
CONSULTAT IONS JUR ID IQUES GRATUITES D ' INFORMAT ION ET  D 'OR IENTAT ION  
 LE 3ÈME MERCRED I  MAT IN  DU MOIS  SUR RENDEZ-VOUS



CAISSE D 'ALLOCAT IONS FAMIL IALES DE  LA  CÔTE D 'OR  (CAF 2 1 ) -  SERV ICE  SOC IAL
      03  80  34  0 1  72
RENCONTRER UNE ASS ISTANTE SOC IALE  DE  LA  CAF21  
LE  JEUDI  SUR RENDEZ-VOUS
                                                                                                                                                                         
CA ISSE D ’ASSURANCE RETRAITE  ET  DE  SANTÉ AU TRAVAIL  (CARSAT)  -SERV ICE  SOC IAL     
      36  46    
RENCONTRER UNE ASS ISTANTE SOC IALE  DE  LA  CARSAT         
LE  MERCRED I  SUR RENDEZ-VOUS

MUTUAL ITÉ  SOC IALE  AGR ICOLE (MSA)   -  SERV ICE  SOC IAL   
      09  69  36  20  50     
RENCONTRER UNE ASS ISTANTE SOC IALE  DE  LA  MSA
SUR RENDEZ-VOUS

SERVICE  D 'ACCOMPAGNEMENT SOC IO-PROFESS IONNEL DES TRAVAILLEURS INDÉPENDANTS (SAST I  BFC)     
      03  80  28  88  40
RENCONTRER UN PROFESS IONNEL CHARGÉ DE  M ISS ION QUI  ACCOMPAGNE LES TRAVAILLEURS INDÉPENDANTS   
SUR RENDEZ-VOUS

SANTÉ

ACTION SOCIALE

LOGEMENT

ASSOCIAT ION ADD ICT IONS FRANCE (AAF)     
03  80  73  26  32  OU CSAPA .D IJON@ADDICT IONS-FRANCE .ORG

 CENTRE DE  SO INS ,  D ’ACCOMPAGNEMENT ET  DE  PRÉVENT ION EN ADD ICTOLOGIE

   L IGUE CONTRE LE  CANCER         
LYD IE  MART IN  -  06  83  3 1  33  28  OU CD21@L IGUE-CANCER .NET   

ACCUEILL IR ,  ÉCOUTER ,  OR IENTER ,  INFORMER LES MALADES ET  LEURS PROCHES

FRANCE ALZHE IMER DELEGAT ION CÔTE D 'OR  
DENISE  MARCOZ  -  06  83  27  49  40

ACCUEILL IR ,  ÉCOUTER ,  OR IENTER ,  INFORMER LES MALADES ET  LEURS PROCHES 

ASSOCIAT ION DOPAPARK21   
DENIS  BOURTEQUOY -  06  89  29  36  85   OU PAR MAIL   DOPAPARK21@ORANGE .FR

POUR LES MALADES DE  PARK INSON ET  LEURS PROCHES 
TOUS LES MARD IS  MAT INS  (ACT IV ITÉ  GYM SUR CHAISE )

ASSOCIAT ION A IVAV BFC  
AM ICALE INTERGENERAT IONNELLE 

DES V ICT IMES D 'ACC IDENTS DE  LA  V IE  
(MALAD IE ,  ACC IDENT ,  HAND ICAP)

 06  08  99  34  70
ECOUTE ,  CONSE IL ,  B IEN  -ÊTRE ,  CONVIV IAL ITÉ

TOUS LES JEUDIS  MAT INS  (ACT IV ITÉ  Q I  GONG)

AGENCE DÉPARTEMENTALE D ’ INFORMAT ION SUR LE  LOGEMENT (AD IL )    
03  80  66  28  88                   

RENCONTRER UN JUR ISTE  COMPÉTENT SUR L 'ENSEMBLE DES THÉMAT IQUES L IÉES AU LOGEMENT
LE 4ÈME MARD I  DU MOIS  (SAUF JU ILLET  ET  AOÛT)  DE  13H30  À  16H  GRATUIT  SUR RENDEZ-VOUS

NOUVEAU À  PART IR  DE  JANVIER  2025  ORVIT IS
0642406082  OU PAR MAIL  ROXANE .HOLLEY@ORVIT IS .FR  TROUVER UN LOGEMENT

LE DEUX IÈME MERCRED I  MAT IN  DU MOIS  SUR RENDEZ-VOUS

mailto:Roxane.HOLLEY@orvitis.fr


 POUR TOUT COMPLÉMENT D 'A IDE 
ET  POUR VOS DÉMARCHES EN L IGNE,  

FAITES APPEL À  NOS AGENTS "FRANCE SERVICES"  
 SERVICE GRATUIT  -  OUVERT A  TOUS

CENTRE SOCIOCULTUREL ET  DE LOIS IRS 
11  RUE ALBERT CAMUS

21400  CHÂTILLON SUR SEINE
03  80  81  30  61

BUDGET

SOLIDARITÉ

RETRAITE

POINT  CONSE IL  BUDGET DE  L ’UDAF CÔTE D ’OR    
03  45  16  00  1 4  OU PCB@UDAF21 .UNAF .FR
OBTENIR  DES CONSE ILS ,  DES  INFORMAT IONS SUR DES QUEST IONS D 'ARGENT ,  
DE  BANQUE ,  DE  BUDGET
2ÈME LUNDI  DU MOIS  SUR RENDEZ-VOUS GRATUIT ,  CONF IDENT IEL  ET
PERSONNAL ISÉ  

CROIX  ROUGE FRANÇAISE  
POUR PRENDRE RDV ,  RAPPROCHEZ-VOUS DE  VOTRE ASS ISTANTE SOC IALE

BÉNÉF IC IER  D 'A IDES PONCTUELLES ,  EXCEPT IONNELLES (ACCORDER APRÈS ÉTUDE DE  DOSS IER )  
LES  1ER  ET  3ÈME MARD IS  DU MOIS  

VEST IBOUT IQUE TOUS LES MARD IS  À  PART IR  DE  14H  (DERR IÈRE LE  MUSÉE)
ADRESSE POSTALE  :  BP  50006 ,  2 140 1  CHAT ILLON SUR SE INE  CEDEX

LES RESTOS DU CŒUR 
  06  73  33  76  3 1  OU 03  58  95  80  75

   BÉNÉF IC IER  D '  UNE A IDE  AL IMENTA IRE
LES LUNDIS  LORS DES JOURS DE  D ISTR IBUT ION

CARSAT RETRAITE        
  39  60
DES CONSE ILLERS RÉPONDENT À  TOUTES VOS QUEST IONS 
SUR LA RETRAITE  (DROITS ,  DÉMARCHES ,  ETC . )

 CENTRALE D ’ INFORMAT ION CONSE IL  ET  ACCUEIL  DES SALAR IÉS  (C ICAS)    
  0  970  660  660  (NUMERO NON SURTAXÉ)
LE  C ICAS A IDE  LE  FUTUR RETRAITÉ  À  CONST ITUER 
SON DOSS IER  DE  RETRAITE  COMPLÉMENTAIRE


